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Giovedi, 22 ottobre 2009

13.30-16.30
18.30

Visite a progetti

Ricevimento presso il Comune di Copenaghen
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Conferenza Europea, Venerdi 23 ottobre 2009
Lingue: Inglese, Francese e Danese

9.00-9.30

9.30 -9.45

9.45-10.00

Iscrizioni

Benvenuto

Presidente: Jane Laustsen, progetto UDENFOR
Hannu Puttonen, Presidente FEANTSA

Preben Brandt, Fondatore e presidente del Consiglio di Amministrazione Progetto UDENFOR

Le strategie di contrasto al fenomeno delle persone senza dimora in Danimarca,
Peter Juul, Capo Dipartimento, Ministero dell'Interno e degli Affari Sociali, Danimarca

10.00 - 10.45

10.45-11.15

11.15-12.45

12.45-14.00

14.00 - 15.30

15.30 - 16.00

Sessione Plenaria
Presidente: Preben Brandt, progetto UDENFOR, Danimarca

Intervento di apertura: Kaspar Villadsen, Scuola di commercio Copenaghen, Danimarca

Discussione

Pausa Caffe

Gruppi di discussione: 1 Sessione

Lavorare con gli utenti in modo partecipativo
Partecipazione all'interno del servizio
Partecipazione politica

Creazione di un'organizzazione di utenti
Promuovere la partecipazione al livello nazionale

vt W e

Pranzo

Gruppi di discussione: 2 Sessione

6. Partecipazione e abitazione

7. Partecipazione e lavoro

8. Partecipazione e salute

9. Coinvolgimento degli utenti attraverso l'arte
10. Partecipazione e attivita di sensibilizzazione

Pausa Caffe

Sala Cinematografica

Angolo del feedback

16.00 - 16.45

16.45-17.00
19.00

Sessione Plenaria
Feedback panel degli utenti
Chiusura lavori

Cena

Forum di informazione
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Riunione degli utenti, organizzata da SAND (solo in lingua inglese)

1 Sessione plenaria 9.45 -10.30

Presidente: Preben Brandt, progetto UDENFOR, Danimarca
Intervento di apertura: Kaspar Villadsen, Scuola di commercio Copenaghen, Danimarca

Interventi
e Utenti
* Andre Gachet, Fapil, Francia

* Mike Seal, YMCA George Williams College, Regno Unito

Gruppi di discussione:1 sessione11.00 — 12.30

Gruppo di discussione 1: Lavorare con l'utenza in
maniera partecipativa

Il laboratorio verte sulla relazione fra operatori sociali
e utenti. Come possono gli operatori sostenere gli
utenti in modo partecipativo? Questo laboratorio si
porra delle domande circa il rispetto dei bisogni delle
persone, la sensibilizzazione sul problema del potere...

Presidente: Christian Stark, Universita di Linz, Austria

¢ Richard Lee Stevens, Scuola di formazione al
lavoro sociale di Copenaghen, Danimarca

¢ Adam Cenian, Rete Regionale della Pomerania,
Polonia

Gruppo di discussione 2: La partecipazione
all'interno dei servizi di aiuto per le persone senza
dimora

L'argomento di discussione €& centrato sulla
partecipazione degli utenti all'interno dei servizi di
aiuto per persone senza dimora. Saranno analizzate
delle soluzioni per rappresentare gli utenti all'interno
dell'organizzazione e degli esempi di coinvolgimento
diretto degli utenti nella prestazione di servizi.

Presidente: André Gachet, FAPIL, Francia

*  Stefano Galliani, Nuovo albergo Popolare, Italia
¢ Ivan Christensen, SUS - Centro di Sviluppo
sociale, Danimarca

Gruppo di discussione 3: Partecipazione politica
delle persone senza dimora

Il gruppo di lavoro analizza la promozione della
cittadinanza e della partecipazione politica degli utenti.
Si discutera circa i metodi che possono accordare una
presenza politica alle persone senza dimora e per
integrare 1'utenza nel processo politico.

Presidente: Rene Kneip, Caritas Lussemburgo

e Cliff Kaltoft, Consiglio per le persone in
situazione di esclusione sociale, Danimarca

* Suzanne Huygens, Albergo Sociale Charleroi,
Belgio

Gruppo di discussione 4: Creazione di
un'organizzazione di utenti

L'obiettivo e quello di fornire dei consigli pratici sul
modo in cui conviene creare un'organizzazione di
utenti. Come si comincia? Chi coinvolgere? Dove
trovare le risorse finanziarie? Come lavorare assieme?
Come affrontare problemi e conflitti?

Presidente: Ask Svestrup, SAND, Danimarca
Proposte
* Biggy Hartung e Wolfgang Jeckel,
Nazionale degli Utenti, Germania
* Edo Paardekooper, Esercito della Salvezza,
LVT, Olanda

Rete
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Gruppo di discussione 5: Promuovere la
partecipazione al livello nazionale

Questo laboratorio analizzera alcuni metodi, per
promuovere la partecipazione degli utenti, di
organizzazioni o istituzioni operanti a livello nazionale.
Affrontera il ruolo delle federazioni nel miglioramento
della partecipazione nei diversi servizi locali e i metodi
per integrare le opinioni degli utenti nella concezione e
nella realizzazione di strategie nazionali di contrasto
alla grave esclusione sociale.

Presidente: Robert Aldridge, SCSH, Regno Unito

* Danny Lescrauwaet,
Fiandre, Belgio

Rete regionale delle

* Hanne Ramsbgl e (da confermare) , Istituto
Nazionale di Servizio Sociale, Danimarca

Gruppi di discussione: 2 sessione 14.00 - 15.30

Gruppo di discussione 6: Partecipazione e alloggio

La discussione avra come oggetto il ruolo della
partecipazione nei servizi di alloggiamento. Come
garantire il rispetto dei diritti e delle necessita delle
persone senza dimora? Quali sono i metodi e gli
strumenti innovativi per coinvolgere gli utenti nel
servizio per l'alloggio (centri di accoglienza, rifugi,
servizi di accompagnamento e sostegno?)

Presidente: Robert Aldridge, SCSH, Regno Unito

* Danny Lescrauwaet,
Fiandre, Belgio

Rete regionale delle

* Hanne Ramsbgl e (da confermare) , Istituto
Nazionale di Servizio Sociale, Danimarca

Gruppo di discussione 7: Partecipazione e lavoro

La discussione analizzera la partecipazione e l'impegno
nel lavoro. Quale é il ruolo del lavoro nel rendere
autonome le persone senza dimora? Come garantire
un'efficace partecipazione degli utenti nella concezione
e gestione dei rapporti di lavoro?

Presidente: Bor6ka Fehér, BMSZKI, Ungheria

e Annette Lauritsen, Stubben, Danimarca
* Beth Coyne, Thames Reach, Regno Unito

Gruppo di discussione 8: Partecipazione e salute

Il gruppo affrontera alcuni metodi diretti a coinvolgere
gli utenti nell'ambito dei servizi sanitari e degli
strumenti innovativi per lavorare con le persone affette
da patologie cliniche. Trattera in modo particolare i
problemi relativi alla salute mentale.

Presidente: Sue Irving, Presidente del gruppo di lavoro
sulla sanita di FEANTSA, Regno Unito

*  Guillermo Bono, Associazione RAUXA, Spagna
* Anna Kiorboe, progetto UDENFOR, Danimarca

Gruppo di discussione 9: Coinvolgimento degli
utenti tramite le arti espressive

Oggetto dei lavori sara l'analisi della relazione fra arti
espressive, partecipazione e autonomia. Come la
partecipazione nelle arti pud aiutare le persone a
sviluppare le loro competenze e la fiducia in se stessi?
Qual ¢ il ruolo dell'arte nell'aiutare queste persone a
esprimere le loro opinioni e le loro inquietudini?

Presidente: Sanna Lethonen, VVA, Finlandia

* Anna Orban, Associazione degli artisti senza
dimora, Ungheria

*  Franck Thomas Staub, Billedspor, Danimarca
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Gruppo di discussione 10: Partecipazione, Presidente: Henrique Pinto, CAIS, Portogallo
sensibilizzazione e immagine pubblica delle

persone senza dimora * Jane Laustsen e Steen Viggo Jensen, Progetto
Gadeklog, Danimarca
Questo laboratorio discutera sugli esempi di lavoro con *  Roughan McNamara, Focus Ireland, Irlanda

gli utenti per sensibilizzare 1'opinione pubblica sulla
situazione delle persone senza dimora e dei metodi
possibili per prevenire e contrastare la grave
esclusione sociale.

2 Sessione Plenaria 16.00 - 16.45

Feedback panel degli utenti (da confermare)

Programma sala cinematografica 10.30 - 16.00

In contemporanea con i laboratori, saranno proiettati dei video relativi a iniziative di partecipazione,
documentari e cortometraggi sulla grave esclusione sociale e la partecipazione in Europa.

Angolo del feedback 10.30 - 16.00

Forniteci le vostre opinioni - sulla partecipazione, la conferenza e su tutto quanto vorrete condividere! I differenti
contributi saranno filmati e proiettati durante la Conferenza.

Forum di informazione 9.30 - 17.00

[ partecipanti avranno l'occasione di presentare le loro organizzazioni e attivita sulla partecipazione e sulla grave
esclusione sociale. Per informazioni piu complete, per prenotare il vostro spazio, vogliate contattare Christine

Lambert: christine.lambert@feantsa.org

Due buone ragioni per restare un po' di tempo in piu...

[ partecipanti alla conferenza avranno l'opportunita di visitare una vasta gamma di progetti a Copenaghen sulla
partecipazione delle persone senza dimora. Le visite saranno organizzate in piccoli gruppi.

Riunione degli utenti, 24 ottobre 2009, 9.30 - 12.00

SAND, Homeless House, Copenaghen (solo per gli utenti)

Sand, I'organizzazione danese degli utenti, invita tutti gli utenti partecipanti alla conferenza a prendere parte a
una riunione al sabato mattina. L'obiettivo di questa riunione & quello di creare uno spazio perché gli utenti
danesi e di tutta I'Europa, possano riunirsi e discutere tra loro.

La presenza di partecipanti esterni sara ammessa solo per esigenze di traduzione.

I punti principali di discussione della riunione saranno riassunti e diffusi pubblicamente da parte di Feantsa,
dopo la conferenza.

FEANTSA é sostenuta finanziariamente dalla Commissione Europea - Programma PROGRESS
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